(7> GEMEINDE
RUMLANG
Kurzanleitung extern
Raumreservationstool - ServiceDesk

1. Schritt
Steigen Sie im ServiceDesk ein:
(Klicken Sie folgenden Link an — mit Ctr-Taste und linke Maustaste):

https://servicedesk.campos.ch/4308/reservation/

Folgendes erscheint:
: Y . o
@ Raumreservation "
Juni

Ressourcen
3 Helpdesk

Gemeindesaal
Schulanlage
Worbiger

[ Wahlen Sie eine Ressource zum Verwalten oder Erstellen von Raumreservationen aus.
Mehrzweckraum .
Schulanlage =

H

Worbiger

Rhytmikraum
Schulanlage
Worbiger

2. Schritt
Wechseln Sie falls nétig auf Raumreservation
(Leiste links)

Helpdesk: Bitte verwenden Sie das Formular Helpdesk, wenn es im Raum etwas zu reparieren gibt (Bsp.
Matte defekt, Stereoanlage funktioniert nicht, etc.).

< Neues Ticket (Helpdesk) @  Abmelden 3]
*8; Raumreservation
Vorname *
Helpdesk
B Tickes Machname *
E-Mall *
B

Telefonnummer

Raumnummer/Standort *

@l

Standort-Beschrieb


https://servicedesk.campos.ch/4308/reservation/

3. Schritt

Wabhlen Sie eine Ressource zum Verwalten oder Erstellen von Raumreservationen aus.
(siehe gelbe Markierung)

@ Abmelden

© roomveerin

R Helpdesk

Juni
Ressourcen ¥

Gemeindesaal
Schulanlage Worbige

33

Mehrzweckraum
Schulanlage Worbige

B Tickets

33

Rhytmikraum
Schulanlage Worbige

Wabhlen Sie eine Ressource zum Verwalten oder Erstellen von Raumreservationen aus. =

33

Turnhalle alt
Schulanlage Worbige

33

Hier den Raum auswéahlen:

Ressourcen =

Filter E

Bendtigte Sitzplatze (min.)

0

Bendtigte Sitzplatze (max.)

300

Ressourcen ¥

Filzmr /f
Pfadiheim - Rimlang ? .

Bendtigte Sizpldtoe (min.)

Berdtigte Stzplates (max)

300

Pfadiheim
Rimlarg

1. Anklicken (alle RGume werden angezeigt). Mit Curser scrollen. Gewunschtes Objekt anklicken.
2. hier kann der Objektname geschrieben werden, dann erscheint direkt das gewlnschte Objekt!



Muster Sporthalle:

Ressourcen = August -~
Filter
Sporthalle Heuel - 3fach Halle ’ Montag 19.08 Dienstag 20.08 Mittwaoch 21.08 Donnerstag 22.08 Freitag 23.08
Benatigte Sitzplétze (min.) 08:00 07:30 - 16:15 07:30 - 16:15

0

Benétigte Sitzplitze (max.)

300

[

Kalender:

Wichtiger Hinweis:

08:20 — 11:55

09:00
10:00
11:00
12:00
Sporthalle Heuel
3fach Halle
13:00

16:45 — 20:00

17:45- 2315

18:30 - 22:15
19:15 -22:15

Samstag 24.08 Sonntag 25.

07:30 - 21:00 07:30 - 21:00

Reservationen vornehmen — weisse Felder verfugbar! Zeitraum

anwahlen, dann 6ffnet sich die Maske fiir die Erfassung.
Die Turnhallen stehen wahrend der Schulzeit in der Regel nicht zur Verfiigung, auch wenn frei!

Details: Unter Details finden Sie alle wichtigen Informationen zum Objekt.
Inkl. Merkblatter, Nutzungs- und Tarifordnung, Bilder, etc.

4., Schritt - Datensuche im Kalender

Kalender anklicken
(siehe roter Pfeil)

5

Raumreservation - 3fach Halle I

Ressourcen
Fite:

e |

1.
2.
3.
4.
5.
6.

¥ € DHeuwte o

/I.lumag 19.08 stag 20.08 Mittwoch 21.08
0815 = 1300 ‘ .

Sporthalle Heuel
Hach Halle

Kalender 6ffnen

Kleines Symbol anwahlen (Kalender)

Zwischen Monaten wechseln (Pfeil Vor- oder Rickwarts)
Jahr wechseln

Auf aktuelles Datum zurtick hipfen (Heute)
Wochenweise blattern (Pfeil Vor- oder Rickwarts)

falls der Kalender nicht ersichtlich ist, bitte nach oben scrollen!

2 - b @ Abmelden 5

Jaua Sonntag 25.08



5. Schritt
Formular ausfullen.

Wichtige Hinweise:

Jedes Feld muss aufgefullt werden, andernfalls kann die Reservation nicht abgeschlossen werden.

Das Feld Depotriickzahlung ist fur akkreditierte Vereine und die Schule nicht relevant, bitte darum einfach
leer lassen. Das Feld kann mittels Leerschlag tbersteuert werden, falls die Reservation ohne abfiillen nicht

angenommen wird.

Bei den grau hinterlegten Feldern ist keine Buchung mdglich. Anfragen fiir diese Daten sind per Mail an
immobilien@ruemlang.ch zu stellen.

Momentan sind keine Serienbuchungen mdglich. Ist ein Anlass mit den gleichen Details an weiteren Tagen
geplant, kann dies im Bemerkungsfeld erwahnt werden. Die Administrationsstelle hat die Mdglichkeit die
Reservation zu duplizieren. Bitte darum weitere Daten im Bemerkungsfeld wie folgt kommunizieren:

Mbgliches Beispiel:
Bemerkung: Bitte gleiche Zeit und gleicher Raum auch am 14.8./17.8. und 24.8.2024 reservieren.

Bitte nutzen Sie das Bemerkungsfeld auch flr weitere wichtige Informationen oder Winsche.

Muster Reservationsanfrage

=

Alpsiyn


mailto:immobilien@ruemlang.ch

Bitte beantworten Sie folgende Fragen:

kleine Kiiche (Kioskverkauf) 6 Festbanke
Vorplatz inkl. Stromverteiler Garderobe 1
» »
Garderobe 2 Garderobe 3
Garderobe 4 Sanitatszimmer
8 Abfalleimer Tribiine
Akustikanlage Mikrofon
Sportanzeigetafel mit Steuerung Parkplatz: Kiesplatz Worbiger
» »
Fihren Sie eine Festwirtschaft? 1) Bendtigen Sie eine Parkplatzorganisation? 1)

Wollen Sie am Anlass Reklame machen? 2)
Waollen Sie am Anlass Reklame machen? 2)

Kontodetails fiir Depotriickzahlung

Kontoinhaber Bank

IBAN-NT.

Bemerkung

1) Das Formular ,Gesuch Festwirtschaftspatent” kann iiber die Homepage der Gemeinde Riimlang heruntergelas
werden. Die Parkplatzorganisation ist fiir Grossanldsse zwingend notig. Dies betrifft Standorte, bei welchen die

Anzahl Parkplatze fir den Anlass nicht ausreichend vorhanden sind. Fragen dazu beantwortet lhnen die Gemein
Ritmlann Rirharhaiteahtailinn Tal N44A 817 78 584 Allfillina Gehithran wardan diralt iihar dia Qirharhaiteahtailin

Bitte beachten Sie, dass die Bestatigung flr die Reservationsanfrage erst Werktags wahrend den
Offnungszeiten der Gemeinde erfolgt!



